
 

 

КОНТАКТЫ ТЕХПОДДЕРЖКИ: 

support@bankelita.ru 

8 (4842)27-74-20 (122) 

 

1. Вход в систему 

Для входа в систему наберите в адресной строке вашего браузера адрес https://dbo.bankelita.ru или 

зайдите на сайт ООО банк «Элита» http://bankelita.ru и выберите в поле  «Вход в Интернет-банк» – 

«Юридическим лицам» 

 

Или раздел «Юридическим лицам и ИП» — «Дистанционное Банковское Обслуживание» — 

«Вход в ДБО для Юридических Лиц» 
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Страничка входа в Клиент-Банк  имеет следующий вид. 

 

 

 

Для работы Клиент-Банка нужно скачать и установить Панель управления Рутокен и Рутокен 

Плагин, нажав на ссылки под кнопкой «Войти», также скачать и установить необходимое 

программное обеспечение можно нажав кнопку «Помощь» в верху экрана 

 

 
 

 
 

 

После этого нужно настроить свой браузер для работы с Адаптер Рутокен Плагином. 

Выглядеть он может по-разному в зависимости от используемого браузера.  

 



 

 
 

 

Просмотреть установленные расширения в Вашем браузере можно нажав на значок в правом 

верхнем углу 

 

 
 

 

 

 

 

При первом входе нужно ввести данные из конверта в поля «Логин» и «Пароль», полученного в 

банке. Откроется форма запроса на сертификат, где нужно заполнить пустые поля и нажать 

«Сформировать запрос» 

 



 
 

 

 

Вводим пин-код 12345678 и жмем «Далее» 

 

Выйдет сообщение либо об успешной отправке, либо об ошибке в заполнении запроса.  



  

В течении нескольких часов сотрудник банка обработает пришедший запрос, ответная часть 

автоматически запишется на ваш Рутокен. Распечатать Акт признания открытого ключа можно 

будет из входящих писем нажав в верхней части экрана на конверт. Акт нужно с подписью и 

печатью принести в банк в течении 10-ти рабочих дней с момента исполнения запроса. В случае 

не предоставления документов в указанный срок Клиент-Банк будет заблокирован до момента их 

доставки в банк. 

 

 

  

2. Работа с Клиент-Банком. 

После ввода пин-кода вы попадаете на первую страничку «МОЙ БАНК», где отображаются все 

ваши доступные счета и текущие документы. 

 

 

Платежные поручения. 

Заполнение и отправка ПП будет происходить в несколько этапов. 

Создать платежный документ можно из разных пунктов меню: 

- нажав в правом верхнем углу кнопку «Создать» и выбрав «Платежное поручение» 



 

- наведя курсор на нижнюю часть карточки счета и нажав «Поручение» 

 

- импортировать платежные поручения можно перейдя во вкладку «Документы» и нажав 

«Импорт». Далее нужно выбрать файл. 

Настройки в 1С для загрузки ПП должны быть такими 

 

 



 

 

 

После этого появится окно с результатами импорта. 

ПП, которые верно заполнены и готовы к подписанию и отправке будут в этом сообщении иметь 

статус «Верифицирован» 

ПП, которые заполнены не корректно, будут загружены с предупреждением, но пока со статусом 

«новый». 

 



Эти ПП нужно отредактировать, нажав в «документах» в конце строки на многоточие и выбрав 

«Изменить» 

 

- можно копировать с предыдущих платежных поручений. Для этого на первой вкладке «Мой 

банк» в разделе «Текущие документы» нужно слева выделить галочкой нужное Вам платежное 

поручение и внизу станет видна панель с кнопками позволяющая совершать разные операции. 

Жмем «Копировать» 

 

- копировать так же можно, наведя в «Текущих документах» в конце строки курсор на три точки 

 

 

Заполняем ПП 

Указываем БИК банка получателя, можно выбрать из списка, нажав на лупу в конце строки,  

 



 

 

 

заполняем все остальные реквизиты и жмем «Далее» 

 В следующем окне в нижней части ПП добавляется поле «Сумма операции». Оно 

информационное, жмем «Подписать». 



 

 

Если в ПП есть не верно заполненные поля, то системное сообщение вверху экрана укажет на эти 

поля. 



 

Для исправления нужно нажать кнопку «Назад». Только после того поле в котором не верно 

заполнено значение станет активным для редактирования. 

В данном примере поле «Период». Исправляете и «Далее» - «Подписать» опять 

 

 

В следующем окне вы проверяете реквизиты, вводите свой пин-код и жмете «Далее» 



 

В следующем окне нажимаете «Отправить». Если подписи две, то нужно зайти под вторым 

пользователем и подписать документы им. 

 



Появляется сообщение, что документ успешно отправлен. 

Все документы по статусам вы можете отсортировать в фильтре. Кнопка «расширенный поиск» 

выглядит так. Отфильтровать вы можете документы по любому полю. 

 

 

 

Статус у отправленного вами ПП можно посмотреть на первой странице «Мой банк» в «Текущих 

документах» или на вкладке «Документы». Статусы в зависимости от стадии обработки вашего 

ПП будут «Новый», «Частично подписан», «Принят в обработку», «В обработке», «Обработан». 



Если банк отбраковал ПП, то статус будет «Отбракован банком». Причину отбраковки вы можете 

посмотреть нажав на ПП. 

 



 

При создании или загрузке ПП в Орган Федерального Казначейства банк получателя в 

таком виде как на картинке ниже будет отображаться в выписке после проведения этого 

ПП.  

 

Во время создания ПП или загрузки ПП на сайте банк получателя виден так - «УФК ПО 

КАЛУЖСКОЙ ОБЛАСТИ Г.КАЛУГА». 

Налоговые ПП. 

При создании ПП в налоговые органы на сайте, правильное наименование плательщика 

подставится автоматически и будет иметь такой вид. 

 

 



После обработки вашего ПП списание денежных средств вы сразу увидите на первой страничке в 

остатках. В зависимости от пришедших вам денежных средств остаток также будет меняться сразу 

на этой странице. Просмотреть все движения по счету вы сможете, зайдя в «Выписки». 

 

 



 

Выписки. 

Во вкладке «Выписки» отображается информация по вашему счету. Это входящий, 

исходящий остатки, поступления, списания. Доступный функционал: экспорт, печать, 

просмотр ПП с их последующей печатью. 

Выбрать нужные вам документы можно указав в строке поиска счет контрагента, его ИНН 

или сумму документа. 

Отобрать нужные вам документы можно нажав на «Расширенный поиск» 

 

Нажав на «Печать» откроется окно с выбором разных вариантов для печати. 

 

 

Выбираете нужный и жмете «Применить». Откроется выписка в таком виде. При установке галки 

«Печать документов выписки» откроется выписка с ПП.  



 

Если установить галку «Отчет по списку документов», то отобразится выписка в виде отчета. 

 



Во вкладке «Аналитика» видны движения и остатки в виде графиков и схем 

 

Во вкладке «Заявки» доступны документы, которые нужно предоставить в банк.  

Произвольные документы  

Чтобы отправить в банк произвольный документ нужно нажать на значок в верхней части экрана в 

виде конверта. Откроется форма где будет доступна кнопка «Написать в банк».  

 

Жмем её и в появившемся окне заполняем тему, пишем само сообщение, если нужно добавляем 

файл размером не более 10 Мб.  

 



 

Нажимаем кнопку «Далее». В следующем окне вводим пин-код. 

 

Опять «Далее» 



 

Жмем «Отправить» и появляется сообщение об отправке 

 

Просмотреть отправленные сообщения можно нажав на «Исходящие сообщения» 

 

Работа с созданием и перевыпуском ключей. 

При подключении Клиент-Банка, при смене уполномоченного лица или по истечению срока 

действия ключа при входе откроется форма где нужно будет вручную корректно заполнить не 

заполненные поля и нажать «Сформировать запрос» 

Если истекает срок действия ключа, то система за 30 дней до окончания выдаст такое сообщение. 



 

Можно выбрать «Продолжить» и при следующем входе это сообщение появится опять. Если 

нажать «Сформировать запрос», то появляется форма для заполнения на создание ключа. 

 

  

Первое поле «Средство подписи» выбираем из списка. 

 

 

Корректно заполняем все не заполненные поля и жмем «Сформировать запрос» 



Вводим пин-код и жмем «Далее» 

 

Выйдет сообщение либо об успешной отправке, либо об ошибке в заполнении запроса.  

  

Когда сотрудник банка обработает пришедший запрос, ответная часть автоматически запишется 

на ваш рутокен. Распечатать Акт признания открытого ключа можно будет из входящих писем 

нажав в верхней части экрана на конверт. Акт нужно с подписью и печатью принести в банк. 

 

 



3. Настройка 1С Предприятие. 

 

 

Настройка 1С БГУ – Бухгалтерия государственных предприятий 

Ссылка на настройку  

https://zaptyt.ru/buhgalteriya-gosudarstvennogo-uchrezhdeniya-redakciya-2-0/ 

 

 

 


